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Descripción

Este plan de clase está diseñado para que los estudiantes universitarios de la asignatura de Finanzas comprendan en
profundidad las ventajas y desventajas del buró de crédito, una herramienta fundamental en la gestión financiera
personal y empresarial. A través de actividades activas y colaborativas, los estudiantes aprenderán cómo funciona el
buró de crédito, su impacto en la toma de decisiones financieras y cómo interpretar la información crediticia para
mejorar su perfil financiero.

La relevancia de este tema radica en que el manejo adecuado del crédito influye directamente en la capacidad de
obtener préstamos, condiciones favorables y oportunidades económicas, lo cual es vital para su vida personal y
profesional. Además, este conocimiento los prepara para asesorar y tomar decisiones informadas en escenarios reales,
alineándose con competencias clave en finanzas.

El plan utiliza la metodología Diseño Universal para el Aprendizaje (DUA) para atender la diversidad del aula, ofreciendo
múltiples formas de acceso a la información, expresión y motivación, asegurando que todos los estudiantes puedan
participar y aprender efectivamente.

Objetivos de Aprendizaje

Analizar las principales ventajas y desventajas del buró de crédito en el contexto financiero personal y empresarial.

Comparar diferentes escenarios donde el uso del buró de crédito impacta la toma de decisiones financieras.

Argumentar la importancia del buró de crédito para la gestión responsable del crédito y la prevención del
sobreendeudamiento.

Evaluar críticamente la información proporcionada por el buró de crédito y su fiabilidad.

Recursos Necesarios

Proyector o pantalla para presentación multimedia

Computadora o laptop con acceso a internet

Presentación digital (PowerPoint o PDF) con gráficos y ejemplos sobre buró de crédito

Hojas impresas con casos prácticos y cuestionarios (1 por estudiante)

Marcadores y hojas blancas para elaboración de mapas conceptuales

Videos breves explicativos (2 minutos) sobre buró de crédito

Plataforma digital o foro (opcional) para discusión y entrega de tareas



Requisitos Previos

Conocimientos básicos sobre conceptos financieros fundamentales (crédito, deuda, historial crediticio)

Habilidades básicas para análisis crítico y argumentación

Experiencia previa con lectura de textos académicos y resolución de casos prácticos

Familiaridad con uso básico de computadora e internet para investigación

Actividades

Fase de Inicio

Tiempo estimado: 10 minutos

Propósito de la sesión:

Introducir el tema de buró de crédito, destacando su relevancia en la gestión financiera y preparar a los estudiantes
para analizar sus ventajas y desventajas desde una perspectiva crítica y aplicada.

Activación de conocimientos previos:

Docente: "Para comenzar, les pregunto: ¿Alguno ha solicitado un crédito o conoce a alguien que haya usado uno?
¿Qué saben o han escuchado acerca del buró de crédito?"

Estudiantes: Responden brevemente, compartiendo experiencias o ideas previas.

Docente: Anota en la pizarra o digitalmente las ideas principales que emergen para referirse a ellas durante la
sesión.

Motivación y enganche:

Docente: Presenta un dato curioso: "¿Sabían que más del 70% de las instituciones financieras en México consultan el
buró de crédito antes de otorgar un préstamo? Esto puede determinar si obtienen un crédito, la tasa de interés o
incluso si se les niega."

Además, muestra un video breve (2 minutos) que explica qué es el buró de crédito y su función.

Contextualización:

Docente: "Entender el buró de crédito es clave para su futuro financiero personal y profesional. Les permitirá tomar
mejores decisiones, evitar riesgos y aprovechar oportunidades crediticias con mayor seguridad."

Estudiantes: Escuchan y establecen la conexión con sus experiencias o expectativas financieras.

Fase de Desarrollo

Tiempo estimado: 40 minutos



Presentación del contenido:

Docente: Utiliza una presentación multimedia con gráficos claros y ejemplos reales para explicar:

Qué es el buró de crédito y cómo funciona.

Las ventajas principales: acceso a crédito, mejora de condiciones, control financiero.

Las desventajas: riesgo de exclusión, errores en la información, impacto en la reputación financiera.

El lenguaje es claro, técnico pero accesible, con apoyo visual para asegurar comprensión diversa.

Actividades de aprendizaje activo:

Actividad 1: Análisis de casos prácticos

Objetivo: Analizar ventajas y desventajas del buró de crédito aplicando conceptos.

Instrucciones:

Se reparte a cada estudiante una hoja con un caso práctico que describe una situación financiera donde el buró
de crédito juega un papel decisivo.

Los estudiantes leen individualmente y responden: ¿Qué ventajas y desventajas del buró de crédito se
evidencian en el caso?

Luego, en grupos de 3-4, comparten sus respuestas y elaboran un pequeño listado conjunto.

Organización: Individual para lectura y respuesta; grupos para discusión.

Producto: Lista grupal de ventajas y desventajas identificadas.

Tiempo estimado: 15 minutos.

Rol del docente: Circula entre grupos, formula preguntas guía como "¿Cómo afecta el buró de crédito la decisión
del banco en este caso?" o "¿Qué riesgos se observan para la persona que aparece en el caso?" y apoya con
aclaraciones.

Actividad 2: Debate estructurado "¿Más ventajas o desventajas?"

Objetivo: Argumentar críticamente sobre el impacto del buró de crédito.

Instrucciones:

Divide la clase en dos grupos: uno que defiende que las ventajas del buró de crédito son predominantes y otro
que defiende que las desventajas son mayores.

Cada grupo prepara en 5 minutos sus argumentos clave con base en la información presentada y la actividad
anterior.

Se realiza un debate de 10 minutos donde cada grupo expone y responde preguntas del grupo contrario.

Organización: Grupos grandes (dos equipos).

Producto: Argumentos escritos y presentados oralmente.

Tiempo estimado: 15 minutos.



Rol del docente: Modera el debate, fomenta el respeto y la escucha activa, y plantea preguntas para profundizar
el análisis.

Actividad 3: Mapa conceptual colaborativo

Objetivo: Sintetizar y organizar visualmente las ventajas y desventajas del buró de crédito.

Instrucciones:

En grupos pequeños (3-4), los estudiantes crean un mapa conceptual en hojas blancas o digitales, separando
ventajas y desventajas, y añadiendo ejemplos o implicaciones.

Los mapas se exponen brevemente al resto de la clase.

Organización: Grupos pequeños.

Producto: Mapa conceptual visual.

Tiempo estimado: 10 minutos.

Rol del docente: Facilita materiales, guía la organización del mapa y promueve conexiones entre ideas.

Diferenciación:

Para estudiantes que terminan antes: Pueden investigar brevemente un caso real actual de uso del buró de crédito
y compartir un resumen con el grupo.

Para estudiantes con más apoyo: Se les proporciona un esquema con preguntas guía para facilitar la identificación
de ventajas y desventajas y reciben apoyo adicional durante las actividades grupales.

Transiciones:

Después de cada actividad, el docente conecta con la siguiente señalando cómo el análisis práctico fortalece la
argumentación en el debate y cómo el debate ayuda a organizar ideas para el mapa conceptual.

Fase de Cierre

Tiempo estimado: 10 minutos

Síntesis:

Docente: Solicita a cada estudiante escribir en una tarjeta tres ideas clave que hayan aprendido sobre las ventajas y
desventajas del buró de crédito.

Luego, se realiza una lluvia de ideas rápida para compartir y completar un mural o documento digital colectivo con las
ideas principales.

Reflexión metacognitiva:

Docente: Formula las siguientes preguntas para que los estudiantes reflexionen y respondan brevemente por escrito o
en voz alta:

¿Cómo influye el buró de crédito en la toma de decisiones financieras personales?



¿Qué aspectos del buró de crédito debo considerar para manejar responsablemente mi crédito?

¿En qué situaciones podría el buró de crédito representar un riesgo para un consumidor?

Retroalimentación:

Docente: Revisa las tarjetas con las ideas clave y las respuestas de reflexión, destacando aciertos, aclarando dudas
comunes y enfatizando la importancia de un manejo informado del crédito.

Transferencia:

Docente: Introduce brevemente que en próximas sesiones se abordarán estrategias para mejorar la calificación
crediticia y cómo prevenir errores en el buró de crédito, conectando con lo aprendido hoy.

Tarea o reto:

Se asigna investigar y traer un ejemplo real (noticia, artículo o experiencia personal) donde el buró de crédito haya
tenido un impacto significativo en la vida financiera de una persona o empresa, para discutir en la siguiente clase.

Evaluación

Tipo de evaluación: Formativa durante el desarrollo (análisis de casos, debate y mapa conceptual) y sumativa en el
cierre (síntesis y reflexión metacognitiva).

Criterios de evaluación:

Capacidad para identificar y analizar ventajas y desventajas del buró de crédito (Objetivo 1).

Habilidad para argumentar y comparar diferentes puntos de vista sobre el buró de crédito (Objetivo 2 y 3).

Calidad y claridad en la síntesis visual y escrita de la información (Objetivo 4).

Instrumentos sugeridos:

Lista de cotejo para participación en actividades grupales.

Rúbrica para evaluar argumentos en el debate y mapa conceptual (criterios: claridad, pertinencia, fundamentación).

Observación directa durante actividades y revisión de reflexiones escritas.

Evidencias de aprendizaje:

Listas y análisis presentados en casos prácticos.

Argumentos desarrollados y expuestos en el debate.

Mapa conceptual colaborativo.

Tarjetas con ideas clave y respuestas a preguntas de reflexión.
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