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Este documento explica los motivos, la estructura y el enfoque del proyecto de
Estandares UNESCO de Competencias en TIC para Docentes (ECD-TIC). Ademas,
aclara cémo la formacidn profesional de estos se integra a un marco mas amplio
de reforma educativa, en un momento en el que los paises estan revisando sus
sistemas educativos para poder desarrollar en los estudiantes las habilidades

indispensables para el siglo XXI.
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Consulte la tercera version de este “Marco de

competencias de los docentes en materia de TIC” de
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para el siglo XXl4 que permitan apoyar el progreso social y econémico de estos. Los
encargados de tomar decisiones en el ambito de la educacion y de la formacién
profesional docente pueden utilizar este documento como guia cuando preparen
programas de formacion y propuestas de cursosMas concretamente, los objetivos del

proyecto ECD-TIC pretenden:

e Elaborar un conjunto comun de directrices que los proveedores de formacién
profesional puedan utilizar para identificar, desarrollar o evaluar material de
aprendizaje o programas de formacién de docentes con miras a la utilizaciéon de

las TIC en la ensefanza y el aprendizaje.

e Suministrar un conjunto basico de cualificaciones que permitan a los docentes
integrar las TIC en sus actividades de enseflanza y aprendizaje, a fin de mejorar
el aprendizaje de los estudiantes y optimizar la realizacién de otras de sus tareas

profesionales.

e Ampliar la formacidn profesional de docentes para complementar sus
competencias en materia de pedagogia, cooperacion, liderazgo y desarrollos

escolares innovadores, con la utilizacion de las TIC.

e Armonizar las distintas ideas y el vocabulario relativo al uso de las TIC en la

formacién docente.

El proyecto ECD-TIC apunta, en general, a mejorar la practica de los docentes en todas
las areas de su desempefio profesional, combinando las competencias en TIC con
innovaciones en la pedagogia, el plan de estudios (curriculo) y la organizacién escolar;
aunado al propésito de lograr que los docentes utilicen competencias en TIC y
recursos para mejorar sus estrategias de ensefnanza, cooperar con sus colegas y, en
ultima instancia, poder convertirse en lideres de la innovacion dentro de sus
respectivas instituciones. El objetivo general de este proyecto no es s6lo mejorar la
practica de los docentes, sino también hacerlo de manera que ayude a mejorar la
calidad del sistema educativo, a fin de que éste contribuya al desarrollo econémico y

social del pais.



Aunque el proyecto ECD-TIC especifica las competencias necesarias para alcanzar
estas metas y objetivos, son los proveedores de servicios educativos reconocidos
[Facultades de Educacion y Normales Superiores] -gubernamentales, no
gubernamentales y privados- los que han de llevar a cabo la formacién para la
adquisicion de dichas competencias. Los Estandares serviran de guia a estos
formadores de docentes para crear o revisar su material de ensefianza/aprendizaje
con miras a alcanzar esos objetivos. Los Estandares permitiran ademas que los
encargados de adoptar decisiones en el ambito de la formacién de docentes evallen
cdmo esas ofertas de cursos cumplen con las competencias exigidas en sus
respectivos paises y cdmo, por consiguiente, pueden contribuir a orientar el desarrollo
de capacidades y competencias especificas del personal docente, que se adecuen
tanto a la profesién como a las metas nacionales de desarrollo. Este documento tiene
también como propdsito explicar las razones del proyecto ECD-TIC a los encargados
de tomar decisiones de alto nivel y a los potenciales asociados en la formacién
profesional de docentes. Explica cdmo la formacién de estos encaja dentro del
contexto mas amplio de reforma educativa, en un momento en el que los paises
afinan sus sistemas educativos para desarrollar las habilidades indispensables para el
siglo XXI, necesarias para la formacién de una fuerza laboral competitiva, necesarias
para la cohesidn social y para el desarrollo individual. A tal efecto, el presente
documento define un marco politico amplio dentro del cual se desarrollé el proyecto

ECD-TIC y expone los motivos, la estructura y el enfoque de este.

En las secciones sucesivas del documento se ofrece a los encargados de tomar
decisiones y a sus asociados en la formacién profesional toda la informacién necesaria
para que examinen su participacién en el proyecto y preparen sus propuestas de
planes de estudios (curriculos) y ofertas de cursos. Las secciones comprenden una
especificacién de los mdédulos relativos a los estdandares de competencia y directrices

para los disefadores de cursos y los proveedores de formacién.
CONTEXTO POLITICO

El proyecto de los Estdandares UNESCO de Competencias en TIC para Docentes (ECD-
TIC) se enmarca en un contexto politico amplio de reforma de la educacién y

desarrollo sostenible. La educacidn es pilar fundamental en todo pais o comunidad vy,



como tal, responde a una serie de metas y objetivos, entre los que figuran:

Inculcar valores fundamentales y transmitir el legado cultural.

Apoyar el desarrollo personal de jovenes y adultos.

Promover la democracia e incrementar la participacion social especialmente de

mujeres y minorias.

Impulsar el entendimiento entre culturas y la solucién pacifica de conflictos vy,

mejorar la salud y el bienestar,

e Apoyar el desarrollo econémico, reducir la pobreza y aumentar la prosperidad de

todos.

Los programas de educacion de las Naciones Unidas y la UNESCO responden a estas
metas y objetivos. Por ejemplo, los Objetivos de Desarrollo del Milenio5 (ODM), la
Educacién para Todos6 (EPT), el Decenio de la Alfabetizacién de las Naciones Unidas
(DNUA) y el Decenio de la Educacion para el Desarrollo Sostenible7 (DEDS) tienen por
objeto, sin excepcidn, reducir la pobreza y mejorar la salud y la calidad de vida.
Consideran ademas, que la educacién aporta de manera importante a la consecucion
de estos objetivos.8 Todos esos programas apuntan a mejorar la igualdad entre
mujeres y hombres y al progreso en el respeto de los derechos humanos , mas
concretamente, para las minorias. En todos ellos se considera que la educacién es
elemento clave del desarrollo en la medida en que permite a las personas alcanzar su
pleno potencial y adquirir un control cada vez mas importante sobre las decisiones
gue les afectan; ademas, consideran que la educacién es un derecho de todos los
ciudadanos. Adicionalmente, la EPT y el DEDS hacen hincapié en la calidad del
aprendizaje, centrdndose no sélo en lo que los estudiantes aprenden, sino también en
la manera en que lo aprenden. EIl DNUA y la EPT se centran en la alfabetizacién,
elemento fundamental de la educaciéon. La EPT, el DEDS y el DNUA hacen énfasis
tanto en el aprendizaje no formal, que se da mas alla del sistema escolar, como en el

aprendizaje en la escuela. La Comisidén Internacional sobre la Educacién para el siglo



XX19 va mas alla y sostiene que el aprendizaje a lo largo de toda la vida, asi como la
participacion en la sociedad del conocimiento, son factores clave para hacer frente a
los desafios planteados por un mundo en rapida evolucién. Esta comisién hace
hincapié en los cuatro pilares del aprendizaje: aprender a vivir juntos, aprender a

conocer, aprender a hacer y aprender a ser.

El proyecto ECD-TIC hace suyos y amplia los objetivos de los programas de educacion
descritos en el parrafo anterior, y también acoge la amplia gama de resultados
educativos esperados. Al igual que todos los programas de la UNESCO, este proyecto
se enfoca en reducir la pobreza y en mejorar la calidad de vida; especificamente, en
mejorar la calidad de la educacion de la misma manera que lo hacen la EPT y el DEDS.
Ademas, comparte con algunos programas educativos elénfasis en la alfabetizacion,
pero aboga por una definicidn mas amplia de ésta, tal y como se preconiza en el
marco del DNUA. Al igual que la Comisidn Internacional, se centra en el aprendizaje a
lo largo de toda la vida, en los nuevos objetivos del aprendizaje y en la participacion
en una sociedad del conocimiento basada en la generacién y aprovechamiento
compartido de este. No obstante, el proyecto ECD-TIC acrecienta esos programas,
haciendo hincapié en la relacién entre la utilizacion de las TIC, la reforma educativa y
el crecimiento econémico. Ademas, se basa en la hipétesis de que el crecimiento
econdmico sistémico es la clave de la reduccidon de la pobreza y del aumento de la
prosperidad. Esta suposicién la corroboran el desarrollo de Estados tan diversos como
Singapur, Finlandia, Irlanda, Corea y Chile, que hace 35 afos eran paises pobres.
También se basa en la hipétesis -formulada en el informe de la UNESCO titulado
“Education in and for the information Society”10- de que las TIC son motores del
crecimiento e instrumentos para el empoderamiento de las personas, que tienen

hondas repercusiones en la evolucién y el mejoramiento de la educacién.

Al mismo tiempo, el proyecto ECD-TIC coincide con la Comisién Internacional sobre la
Educacion para el siglo XXI en el hecho de que el crecimiento econémico a ultranza es
incompatible con la equidad, con el respeto de la condicién humana y con la
salvaguarda de los recursos naturales del planeta. El crecimiento econédmico no es un
bien absoluto. Al igual que el DEDS, el proyecto ECD-TIC trata de equilibrar el
bienestar humano y el desarrollo econédmico sostenible, armonizandolos mediante una

reforma sistémica de la educacidon. Los modelos econdmicos tradicionales asocian el



crecimiento econdmico con el incremento de los factores de produccién -compra de
mas equipos y empleo de mayor numero de trabajadores por parte de las empresas
de un pais-, es lo que los economistas llaman acumulacién de capital. En los inicios de
su desarrollo, Singapur recurrié a este planteamiento y ofrecié a empresas
multinacionales mano de obra barata para el montaje de componentes electrénicos.
Hoy en dia, China estd adoptando ese mismo enfoque. Sin embargo, Singapur se
percatd de que esta orientacién del crecimiento no era sostenible, pues el capital

adicional genera al final, beneficios cada vez menores.

Otra posibilidad es que la economia de un pais crezca gracias al aumento del valor

IM

econdmico generado por sus ciudadanos. Los modelos econdmicos del “nuevo
crecimiento” enfatizan la importancia del nuevo conocimiento, de la innovacién y del
desarrollo de capacidades humanas como fuentes de crecimiento econémico
sostenible. La educacion y el desarrollo de capacidades humanas no solo permiten a
los individuos agregar valor a la economia, sino contribuir al patrimonio cultural,
participar en la sociedad, mejorar la salud de sus familias y comunidades, preservar el
medio ambiente e incrementar su propia capacidad para continuar desarrollandose y
realizando aportes; generando asi un circulo virtuoso de realizacién personal y de
contribuciones. Es mediante el acceso a una educacién de calidad para todos -sin
distinciones de género, etnia, religiéon o lengua- que se multiplican esas
contribuciones personales y que los beneficios del crecimiento econémico se

distribuyen y disfrutan equitativamente.

El proyecto ECD-TIC ofrece tres vias para vincular el mejoramiento de la educacion al

crecimiento econdémico universal sostenible.

Los economistas definen tres factores que conducen a un crecimiento basado en
capacidades humanas acrecentadas: profundizar en capital (capacidad de los
trabajadores para utilizar equipos mas productivos que versiones anteriores de estos);
mejorar la calidad del trabajo (fuerza laboral con mejores conocimientos, que pueda
agregar valor al resultado econdmico); e innovar tecnoldgicamente (capacidad de los
trabajadores para crear, distribuir, compartir y utilizar nuevos conocimientos). Estos
tres factores de productividad sirven de base a tres enfoques complementarios

-superpuestos en cierto modo- que vinculan las politicas educativas al desarrollo



econdmico:

e Incrementar la comprensién tecnolégica de estudiantes, ciudadanos y fuerza
laboral mediante la integracidon de competencias en TIC en los planes de estudios

-curriculos- (enfoque de nociones bésicas de TIC). echo

e Acrecentar la capacidad de estudiantes, ciudadanos y fuerza laboral para utilizar
conocimientos con el fin de adicionar valor a la sociedad y a la economia,
aplicando dichos conocimientos para resolver problemas complejos y reales

(enfoque de profundizacién del conocimiento).

e Aumentar la capacidad de estudiantes, ciudadanos y fuerza laboral para innovar,
producir nuevo conocimiento y sacar provecho de éste (enfoque de generacién

de conocimiento).

Tal como se senala en el informe de la Iniciativa de la UNESCO para la Formacion de
Docentes en el Africa Subsahariana (TTISSA), titulado “ Capacity Building of Teacher
Training Institutions in Sub-Saharan Africa”,12 la finalidad de la UNESCO es armonizar
la formacién de docentes con los objetivos nacionales en materia de desarrollo. Por
consiguiente, estos tres enfoques corresponden a visiones y objetivos alternativos de
politicas educativas nacionales para el futuro de la educacién. Conjuntamente, ofrecen
una trayectoria de desarrollo gracias a la cual la reforma educativa respalda medios
cada vez mas sofisticados de desarrollo econdmico y social de un pais: desde
capacidades para comprender las TIC hasta una fuerza laboral de gran rendimiento,
para llegar a una economia del conocimiento y a una sociedad de la informacion. A
través de estos enfoques, los estudiantes de un pais y, en ultima instancia, sus
ciudadanos y trabajadores adquieren competencias cada vez mas sofisticadas para
apoyar el desarrollo econémico, social, cultural y ambiental, a la vez que obtienen un

mejor nivel de vida.

MNociones Profundizacion

basicas de del de
TIC conocimiento conocimiento
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El proyecto ECD-TIC atiende estos tres enfoques del cambio educativo para responder
a los distintos objetivos y visiones en materia de politicas educativas. Sin embargo,
cada enfoque tiene repercusiones diferentes tanto en la reforma como en el
mejoramiento de la educacién y cada uno de ellos tiene también repercusiones

diferentes para los cambios en los otros cinco componentes del sistema educativo:

pedagogia,

practica y formacién profesional de docentes,

plan de estudios (curriculo) y evaluacién,

organizacién y administracién de la instituciéon educativa vy,

utilizacion de las TIC.

Este Ultimo componente desempefia un papel diferente, aungue complementario, en
cada uno de los enfoques. Los Estandares UNESCO de Competencias en TIC para
Docentes (ECD-TIC) presentados aqui, estan dirigidos esencialmente al profesorado de
educacién basica (primaria y secundaria). No obstante, esos enfoques aplican a todos
los niveles educativos: primaria, secundaria, vocacional (media técnica), adultos,
aprendizaje en el sitio de trabajo, educaciéon profesional de pregrado y posgrado y
educacién continua (seminarios, diplomados, etc). También tienen repercusiones para
todos los interesados en la educacién, es decir, no sélo docentes, sino también
estudiantes, directivos escolares, coordinadores de TIC, encargados de planes de

estudio, administradores, agentes de formacién profesional y formadores de docentes.

Aunque el proyecto ECD-TIC esté dirigido a docentes de primaria y secundaria y a otro
personal escolar, se concibié en un contexto amplio de factores econémicos, de
componentes de reforma educativa y de actores interesados en la educacién. La
insercion del proyecto en este contexto mas amplio permite que los estandares para
los docentes de primaria y secundaria introduzcan una serie de cambios derivados

que apuntan a otros niveles educativos, como la ensefianza vocacional(media



técnica), la enseflanza para adultos, la educaciéon profesional y la formacion
relacionada con el trabajo. El marco permite que estos cambios educativos se
integren, a su vez, en politicas educativas y programas pertenecientes a otros
ministerios y departamentos que contribuyen a apoyar el desarrollo econémico y
social, por ejemplo ministerios de telecomunicaciones, planeacion econdémica,

comercio y trabajo.
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en formato PDF (650 KB; 28 paginas)
Descargue el documento completo de los

Recursos que ayudan a cumplir con los Estandares UNESCO

de Competencia en TIC para Docentes en formato PDF (550 KB; 42 paginas)**
CREDITOS:

Estandares elaborados y publicados por la Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). 7 place de Fontenoy, 75352 PARIS 07
SP; UNESCO 2008. Este material se puede reproducir, traducir, distribuir o presentar
siempre y cuando se haga sin propdsitos comerciales, dando en todo caso el crédito a

UNESCO.

La Fundacién Gabriel Piedrahita Uribe realizé mejoras considerables a la traduccién al
espafnol que presenté UNESCO; esperamos que estas modificaciones ayuden a
docentes y a formadores de docentes iberoamericanos a comprender mejor estos

estdndares.

Sitio Web del proyecto: https://en.unesco.org/themes/ict-eduction/competency-

framework-teachers-oer

*Publicacidén de este documento en EDUTEKA: Marzo 01 de 2008.

Ultima modificacidn de este documento: Abril 01 de 2008.*
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